Sveuciliste u Splitu
EKONOMSKI FAKULTET

KLASA: 383-03/20-08/
UR.BROJ: 2181-196-02-01-20-
Split, 28. travnja 2020. godine

Na temelju ¢lanka 42. Statuta Ekonomskog fakulteta u Splitu, sukladno ¢lanku 10. Pravilnika
o osiguravanju i unapredivanju kvalitete Ekonomskog fakulteta u Splitu, Fakultetsko vijeée na
svojoj 26. sjednici, odrZanoj dana 28. travnja 2020. godine, donijelo je

ODLUKU

o usvajanju IzvjeS¢a o programu cjeloZivotnog uéenja

L
Usvaja se IzvjeS¢e o programu cjeloZivotnog ucenja: SEMINAR I STRUCNI ISPIT ZA
TURISTICKOG VODICA za akademsku godinu 2019./2020., kao u prilogu.

I1.
Ova Odluka stupa na snagu danom dono$enja.

Dostaviti:

Sveudiliste u Splitu
Centar za cjeloZivotno obrazovanje i obrazovanje odraslih
MenadZerica kvalitete

Tajnik

Arhiva

ol
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Seminar i strucni ispit za turisti¢kog vodiéa, ciklus 10«201_

1. OPCE INFORMACIJE O PROGRAMU CJELOZIVOTNOG UCENJA - UVOD

Naziv programa
cjelozZivotnog ucenja

Seminar i strucni ispit za turistickog vodiéa

Nositelj programa
cjelozivotnog ucenja

Ekonomski fakultet u Splitu

Izvodaé/i programa
cjelozZivotnog ucenja

e Prof. dr. sc. Arsen Baci¢

e Dr. sc. Josip Belamari¢

e Prof. dr. sc. Nikola Glamuzina
e Dr. sc. Stjepan Lapenda

e Prof. dr. sc. Zeljko Mrnjavac
e Robert Pende, dipl. oec.

e Marina Petit, prof.

e Leo Petri¢, dipl. oec.

e Prof. dr. sc. Lidija Petri¢

e |zv. prof. dr. sc. Anita Runji¢ Stoilova
e Marija Vrban, prof.

e Tatijana S¢erbe

e Lino Ursi¢, univ. spec. oec.

Svrha programa
cjeloZivotnog ucenja

Polaganje struénog ispita u cilju dobivanja licence za obavljanje
djelatnosti turistickog vodica

Ukupan broj ECTS bodova

N/A

Trajanje programa

*  Ukupno: 124 sati
e Nastava: 14.10.2019. - 08.11.2019.
(prema objavljenom rasporedu nastave)

* |[spiti: prosinac 2019. - veljaca 2020.
(prema objavljenom rasporedu ispita)




Seminar i stru€ni ispit za turistickog vodica, ciklus 10-2019

Broj upisanih polaznika

Ukupno upisanih polaznika: 15 (9 na punom seminaru, 5 koji su
upisali seminar za vodica i voditelja istodobno, 1 vodi¢ druge
Zupanija).

Broj polaznika koji su
zavrsili program

16

(napomena: pravo na polaganje ispita imaju polaznici aktivnog i
prethodnog seminarskog ciklusa).




Seminar i strucni ispit za turistitkog vodica, ciklus 10-2019

2. OPIS PROVEDBE PROGRAMA CJELOZIVOTNOG UCENJA

2.1. Provedba programa

Program je proveden u skladu sa Zakonom o pruZanju usluga u turizmu (NN 130/2017,
25/2019), te Pravilnikom o struénom ispitu za turistitke vodige i ispitnom programu za
turisticke pratitelje (Narodne novine 50/08 i 120/08), te prema rasporedu nastave i ispita
oglaSenim na mreZnim stranicama Fakulteta.

2.2. Struéna ocjena uspjesnosti provedbe programa

Sukladno analiziranim anketama ispunjenim od strane polaznika struéna ocjena je da je
program uspjesno proveden.

2.3. Broj i profil polaznika

Ukupan broj polaznika: 15

Ukupan broj popunjenih upitnika: 8

Spol: 25 % muski - 75 % Zenski

Steceni stupanj obrazovanja: 88 % VSS, 12% SS

2.4. Rezultati provjere i nacin provjere predvidenih ishoda uéenja

U skladu sa Pravilnikom o struénom ispitu za turisti¢ke vodiée i ispitnom programu za
turisticke pratitelje (Narodne novine 50/08 i 120/08).

Rezultati provjere: baza podataka.



Seminar i struéni ispit za turisti¢kog vodica, ciklus 10-201_

3. FINANCIJSKA ANALIZA

PRIHODI

Upisnina za seminar i struéni ispit 90.711,00 HRK
Ukupno prihodi 90.711,00 HRK
RASHODI

Troskovi nastave

44.812,43 HRK

Troskovi ispita

12.399,47 HRK

Materijali troskovi

2.438,09 HRK

Isplata Sveucilistu u Splitu

2.721,33 HRK

TroSkovi za prorafun EFST, reZijski i administrativni trogkovi

18.142,20 HRK

Ostalo 4.881,50 HRK
Ukupno rashodi 85.395,02 HRK
Visak/manjak prihoda 5.315,98 HRK




Seminar i strucni ispit za turistickog vodica, ciklus 10-2019

4. NACIN PROVODENJA KVALITETE | USPJESNOSTI 1ZVEDBE PROGRAMA

Ekonomski fakultet u Splitu je proveo vrednovanje
izvedenih programa obrazovanja elektronickim putem
u obliku upitnika, a pristup je ispitanicima omoguéen
preko poveznice (linka) na njihov e-mail.

Rezultati vrednovanja nastavnog rada od strane
polaznika se analiziraju od strane voditelja programa
Vrjednovanje rada nastavnika i ili projekta koji sukladno definiranom postupku
suradnika sustava upravljanja kvalitetom Fakulteta postupa i
predlaZe mjere poboljSanja. O tome izvjeStava
nadleZznog prodekana, te se o rezultatima vrednovanja
nastavnog rada raspravlja na sjednici Odbora za
unaprjedenje kvalitete, a utvrduje na sjednici
Fakultetskog vijeca Ekonomskog fakulteta Sveuéilista
u Splitu.

Ekonomski fakultet u Splitu je proveo vrednovanje
izvedenih programa obrazovanja elektronickim putem
u obliku upitnika, a pristup je ispitanicima omoguéen
preko poveznice (linka) na njihov e-mail.

Rezultati vrednovanja nastavnog rada od strane
polaznika se analiziraju od strane voditelja programa
ili projekta koji sukladno definiranom postupku
sustava upravljanja kvalitetom Fakulteta postupa i
predlae mjere poboljSanja. O tome izvjeitava
nadleznog prodekana, te se o rezultatima vrednovanja
nastavnog rada raspravlja na sjednici Odbora za
unaprjedenje kvalitete, a utvrduje na sjednici
Fakultetskog vijeca Ekonomskog fakulteta Sveuéilista
u Splitu.

Pracenje ocjenjivanja i uskladenosti
ocjenjivanja s ocekivanim ishodima
ucenja

Ekonomski fakultet u Splitu je proveo vrednovanje
izvedenih programa obrazovanja elektroni¢kim putem
u obliku upitnika, a pristup je ispitanicima omoguéen
preko poveznice (linka) na njihov e-mail.

Rezultati vrednovanja nastavnog rada od strane
polaznika se analiziraju od strane voditelja programa
ili projekta koji sukladno definiranom postupku
sustava upravljanja kvalitetom Fakulteta postupa i
predlaze mijere poboljSanja. O tome izvjestava
nadleZznog prodekana, te se o rezultatima vrednovanja
nastavnog rada raspravlja na sjednici Odbora za
unaprjedenje kvalitete, a utvrduje na sjednici
Fakultetskog vije¢a Ekonomskog fakulteta Sveudilista
u Splitu.

Vrjednovanje dostupnosti resursa
(prostornih, ljudskih, informacijskih)
za proces ucenja i poucavanja
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Dostupnost i vrjednovanje podrske
polaznicima (mentorstvo, tutorstvo,
savjetovanje)

Ekonomski fakultet u Splitu je proveo vrednovanje
izvedenih programa obrazovanja elektroni¢kim putem
u obliku upitnika, a pristup je ispitanicima omoguéen
preko poveznice (linka) na njihov e-mail.

Rezultati vrednovanja nastavhog rada od strane
polaznika se analiziraju od strane voditelja programa
ili projekta koji sukladno definiranom postupku
sustava upravljanja kvalitetom Fakulteta postupa i
predlaze mjere poboljSanja. O tome izvjeitava
nadleZznog prodekana, te se o rezultatima vrednovanja
nastavnog rada raspravlja na sjednici Odbora za
unaprjedenje kvalitete, a utvrduje na sjednici
Fakultetskog vije¢a Ekonomskog fakulteta Sveudilista
u Splitu.

Pradenje prolaznosti polaznika po
predmetima i na programu u cjelini

Baza podataka

Zadovoljstvo polaznika programom
u cjelini

Ekonomski fakultet u Splitu je proveo vrednovanje
izvedenih programa obrazovanja elektroni¢kim putem
u obliku upitnika, a pristup je ispitanicima omoguéen
preko poveznice (linka) na njihov e-mail.

Rezultati vrednovanja nastavhog rada od strane
polaznika se analiziraju od strane voditelja programa
ili projekta koji sukladno definiranom postupku
sustava upravljanja kvalitetom Fakulteta postupa i
predlaze mjere poboljSanja. O tome izvjeitava
nadleZznog prodekana, te se o rezultatima vrednovanja
nastavnog rada raspravlja na sjednici Odbora za
unaprjedenje kvalitete, a utvrduje na sjednici
Fakultetskog vijeca Ekonomskog fakulteta Sveutilita
u Splitu.

Postupci za dobivanje povratnih
informacija od vanjskih dionika

(poslodavci, trziste rada i ostale
relevantne organizacije)

Suradnja s udrugama turistickih vodi¢a u Splitsko-
dalmatinskoj Zupaniji.

Vrjednovanje prakse, ako postoji
(kratki opis postupaka provodenja i
ocjenjivanja te osiguravanje
kvalitete)

Kontakt s agencijama i udrugama turistickih vodi¢a u
Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji.

Ostali postupci vrjednovanja

N/A

KLASA: 602-07/20-11/01
UR.BROJ: 2181-196-05-04-20-62




Izvjesce o rezultatima vrednovanja izvedenog programa odrzanog 14. listopada - 18. studenog 2020. godine SEMINAR ZA POLAGANJE STRUCNOG ISPITA | STRUGNI ISPIT ZA TURISTICKE
VODICE ZA PODRUCJE SPLITSKO-DALMATINSKE ZUPANIJE

Broj generiranih upitnika: 15

Broj popunjenih upitnika: 8

Spol: 25 % muski - 75 m% zenski

Stegeni stupanj obrazovanja: 88 % VSSi12 % SS.
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Sto vas je potaknulo da upiSete ovaj program?

Interakcija sa strancima, kontakt s razliéitim kulturama, moguénost prenosenja Znanja na raznim jezicima.




Godinama radim kao turisticki vodié u DNZ, a kako je ipak SDZ moja matiéna Zupanija, cdluka je bila logigna jer u buduénosti namjeravam tu obavijati pasao vodica.
Upisala sam ovaj program kako bih naugila vi$e o predmetima mojih interesa te isto iskoristila za potencijalno preusmjerivanje moje karijere u turizam.

Nezaposlenost
Nova saznanja, nova poznanstva
Nove spoznaje, novo iskustvo, nova poznanstva.

Svida mi se rad u turizmu a program mi nudi napredovanje

Prodirenje moguénosti za poslom.
Dostupnost resursa: 4,71

Zadovoljstvo programom u cjelini: 4,43
Biste li ovaj program preporuéili i drugima? Vjerojatno da

Molimo vas iznesite svoje primjedbe i prijedloge koji se odnose na rad predavaca:

Smatram da bi bilo potrebno vise terenskog rada i vise predavanja o kulturno-povijesnim spomenicima i povijesti. Taj dio je jako zgusnut. Jasno mi je da to ne ovisi o vama i da ée se vijerojatno sam te&aj produl
Sve pohvale prof. Belamaricu &ija su predavanja bogata i opsezna, isto tako i prof. Li
struénjaka poput nje.

obogatiti u buduénosti.
ji Petri€ koju smo imali prilike samo jednom sresti. Njeno predavanie je bilo na svjetskoj razini i mozemo biti sretni &to smo imali priliku sluati

Sve pohvale za organizaciju seminara, predavanja i terensku nastavu. U buduénosti bi mozda mogli ponuditi i obilazak grada Hvara u terenskoj nastavi jer je on uz Split i Trogir najposjecenija destinacija u Zupan

redovita je tocka za
vodi¢e koji rade kao cruise manageri u sezoni.

Hvala vam! Pune sam naucila i divne predavaée slusala!

Vise spremnosti na suradnju s polaznicima, kvalitetniji raspored predavanja i vremenik ispita.



